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【機能追加】

機能 内容 管理ID

商談入力／照会 商談開始日にインデックスを追加し、商談検索のパフォーマ

ンスを改善しました。

K201

サービスリクエスト入力／

照会

「原因（内容）」「対応内容」「改善・提案事項」を検索表

示項目として、指定できるようにしました。

K190

担当者設定 「使用カレンダー」を検索条件・表示項目として、指定でき

るようにしました。

4235

【機能変更】

機能 内容 管理ID

ログイン ログイン画像を差し替えた際、ログインメッセージの表示領

域に影響が出ない範囲で、オリジナルの画像サイズを維持す

る様に変更しました。

K212

タスク依頼（依頼元）のステータスを[完了]から[未完了]へ変

更した時、依頼先のToDoのステータスが依頼元のステータス

を完了にした時点のステータスに戻るように変更しました。

（従来は[対応中]や[完了]も[未確認]に変わっていました。）

3832

依頼区分「再依頼（丸投げ）」を廃止し、新たに「委譲」を

追加しました。（「再依頼」は、引き続き残ります。）

4177

メッセージ入力／照会 サービスリクエストに何らかのアクションが発生した際に発

信されるメッセージについて、サービスリクエストの発信先

に直接指定された時と、リクエストカテゴリの発信先により

自動的に発信されるメッセージの受信設定を個別に設定でき

るようにしました。（従来は上記の場合のメッセージ受信設

定は共通の設定でした。）

4182

(スマホ)商談入力／照会 商談の検索結果に、商談の顧客名を併せて表示する様に変更

しました。

K210

タスク依頼入力／照会
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【不具合】

機能 内容 管理ID

タスク依頼から生成されたToDoがブックマークされている場

合に、タスク依頼の編集で依頼先を削除したり、タスク依頼

自体を削除してもブックマークが削除されない不具合を修正

しました。

4197

サービスリクエストの対応依頼にて作成されたタスク依頼に

ついて、詳細画面の「完了」ボタンでステータスを変更した

時、タスク依頼先にメッセージが発信されない不具合を修正

しました。

4218

サービスリクエストの対応依頼にて作成されたタスク依頼に

ついて、詳細画面の「対応中に戻す」ボタンでステータスを

変更した時、サービスリクエストの発信先にメッセージが発

信されない不具合を修正しました。

4219

タスク依頼の再依頼で作成したタスク依頼を複写しようとし

た時、親タスクが存在しないと、登録ボタン押下時にエラー

が発生します。また、親タスクが存在すると、そのタスクの

再依頼タスクとして登録される不具合を修正しました。

4261

ToDo入力にて登録されたToDoを「完了」とした場合に、自

身に対するタスク依頼のステータスが「完了」とならない不

具合を修正しました。

4198

再依頼元のToDoを「完了」とした時、再依頼先のToDoのス

テータスが「完了」とならない不具合を修正しました。

4199

サービスリクエスト入力／

照会

新規作成時に複数名に対して処置依頼ができてしまう不具合

を修正しました。

4183

Oracle以外のDBで動作しない不具合を修正しました。 4112

予定の担当者を変更して、eValueNSへ連携すると、変更後の

担当者に対して予定は作成されるが、変更前の担当者の予定

が削除されない不具合を修正しました。

4180

Eメール発信 SMTP認証の設定がされていると、メール送信時にエラーが発

生する不具合を修正しました。

4195

受注予算入力

売上予算入力

担当者を未指定のまま「呼出」ボタンを押下すると、検索結

果が返って来ない不具合を修正しました。

4211

タスク依頼入力／照会

ToDo入力／照会

eValueNS連携
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多言語対応が不十分となっていた箇所を修正しました。

例：

・ログイン者の言語区分に関係なく日本語用の名称や画像が

　表示される不具合

・予実系機能を日本語以外の言語区分で使用した際、

　検索時にエラーが発生する不具合

・Excel出力した際に、ファイル名が文字化けする不具合

4185

4192

MySQL環境において、変動項目を大量に作成すると、詳細画

面やExcel取込など、その情報を参照した際に、エラーが発生

する不具合を修正しました。

4251

要旨 要旨に複数選択型の変動項目を含めた場合、「null」と出力さ

れる不具合を修正しました。

4247

機能全般
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