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【機能追加】

機能 内容 管理ID

全般 次のミドルウェアに対応しました。

OS：Windows Server 2019

DB：Oracle DB 19c、PostgreSQL 12.1、MySQL 8.0

AP：Oracle FMW 12.2.1.4、Tomcat 9.0

K340

日報入力／照会

（PC版・スマホ版）

詳細画面にて、手書き署名ができる機能を追加しました。 ***

商談入力／照会

（PC版・スマホ版）

入力項目に「緯度・経度」を追加し、現在地座標を設定でき

る機能を追加しました。

K330

商談入力／照会

企業入力／照会

人入力／照会

各詳細画面に「最終訪問日」の項目を追加しました。

また、未訪問アラートで発行されるメッセージにおいて未訪

問日数を確認できるようにしました。

K347

タスク依頼入力／照会

サービスリクエスト入力／

照会

依頼先として組織やグループを選択できるようにしました。 K242

タスク依頼入力／照会 詳細画面のタスクツリーにて、現在表示中のTODOをハイラ

イト表示して、タスクの状況を分かりやすくしました。

K363

サービスリクエスト入力／

照会

（スマホ版）

スマートフォンからサービスリクエストの登録・参照をする

機能を追加しました。

***

【機能変更】

機能 内容 管理ID

サービスリクエスト入力／

照会

完了日、処置担当者の必須チェックは、対応状況を「対応済

み」で更新する時のみに変更しました。

K360

サービスリクエスト詳細の「完了」ボタンで対応状況を「対

応済み」に更新した時に、完了日時と処置担当者がセットさ

れるように変更しました。

K361

【不具合】

機能 内容 管理ID

全般 全般的に画面描画のパフォーマンスを改善しました。 4539
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高度な検索全般 表示項目のアラート条件を設定するポップアップに表示され

る選択肢が設定された出力順どおりに表示されない不具合を

修正しました。

K344

出力項目として、選択値に「\」が含まれるチェックボックス

項目を指定して検索すると、エラーが発生する不具合を修正

しました。

4543

添付ファイル全般 OpenOffice スプレッド(ods)ファイルをIEで開くと、正常に

開けない不具合を修正しました。

K206

iPhone/iPadにて、添付した動画ファイルが再生できない不具

合を修正しました。

4537

掲示板入力／照会

ポータル用新着掲示板

記事の数が多い時のパフォーマンスを改善しました。 4536

スケジュール照会 表示項目として、行動種別／詳細だけを指定してある時、予

定をドラッグ&ドロップすると「Updating・・・」で止まっ

てしまう不具合を修正しました。

4544

TODOのドラッグ＆ドロップ時に表示るポップアップを閉じ

ると、以降、ドラッグ＆ドロップなどが動作しなくなる不具

合を修正しました。

4552

日報入力／照会 行動種別詳細にシングルクォテーションを含む選択値がある

と、行動種別詳細が選択できない不具合を修正しました。

4541

ToDo入力／照会

（スマホ版）

既存のToDoを複写すると、「所有者」「所有組織」が空で登

録される不具合を修正しました。

4550

顧客検索

（スマホ版）

画面項目設定にて、検索対象区分のチェックボックスを非表

示に設定してあると、個人設定の検索対象区分が絞り込み条

件として考慮されない不具合を修正しました。

4535

データ連携項目設定 商談プロセス設定で入力項目として顧客検索項目が設定され

ておりかつ「使用しない」に設定されている時、「商談プロ

セス取込」の項目一覧において顧客連結人脈コード１が入力

項目として指定できてしまう不具合を修正しました。

4547

商談プロセス設定 プロセス別の表示項目設定画面にて、情報管理設定で「使用

しない」となっている項目も表示される不具合を修正しまし

た。

4549
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